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Matkapdorssin Lisaturva

Té&ma asiakirja siséltdd ryhmamatkavakuutussopimuksen 102-3786 vakuutusehdot. Vakuutuksenottajana on Matkaporssi Oy (jéljempéana
Matkaporssi Oy tai vakuutuksenottaja) ja vakuutuksenantajana vakuutusyhtié Chartis Europe S.A. (Finland), (jaljempé&nd Chartis Finland,
vakuutuksenantaja tai vakuutusyhtid). Chartis Finland ja Matkaporssi Oy ovat tehneet vakuutussopimuslaissa (543/94) tarkoitetun
ryhmavakuutussopimuksen, jonka olennainen sisalté on maéritetty sopimuksessa ja naissa vakuutusehdoissa. Tahan
ryhmavakuutussopimukseen sovelletaan my®s niitd vakuutussopimuslain sdé&nnoksid, joita ei ndihin vakuutusehtoihin ole Kirjoitettu seka
naihin ehtoihin liitettyja yleisia sopimusehtoja.

1. Vakuutetut

Vakuutettuja ovat vahintaén 16-vuotiaat ja alle 79-vuotiaat kanta-asiakkaat. Vakuutettuja ovat myos alle 79-vuotias mukana matkustava
puoliso ja avopuoliso seka lapset, lapsenlapset, lapsipuolet ja otto- ja kasvattilapset heidan matkustaessaan kanta-asiakkaan kanssa ja kun
kanta-asiakas on ostanut kaikkien matkat Matkaporssista.

2. Vakuutuksen voimassaolo

2.1 Voimassaoloehto

Vakuutus on voimassa, kun matka on ostettu Matkapdrssista. Vakuutus on voimassa seuraavan taulukon osoittamalla tavalla Matkaporssin
kanta-asiakkaan ostojen laajuuden mukaisesti:

Taso Voimassaoloehto

Kun edestakaisen matkan kaikki lennot on ostettu Matkaporssin kautta. Vakuutus ei kuitenkaan ole
| voimassa, mikali lennot on ostettu internetin kautta.

1 Kun edestakaisen matkan kaikki lennot ja majoitus matkalle on ostettu yhtaaikaisesti Matkaporssin kautta.

Kun edestakaisen matkan kaikki lennot ja majoitus matkalle on ostettu yhtaaikaisesti Matkapdrssin kautta
ja vakuutettu on ostanut vahintdan kahdet lennot ja majoituksen sisaltdvad matkaa Matkaporssin kautta
matkan alkua edeltédneiden 12 kuukauden aikana tai vakuutetun ostot ylittavat 2000 € matkan alkua

11 edeltédneiden 12 kuukauden aikana.

2.2 Voimassaoloalue

Vakuutus on voimassa vapaa-ajan ulkomaanmatkoilla kaikkialla maailmassa. Ulkomaanmatkalla tarkoitetaan vakuutetun kotimaan
ulkopuoliseen valtioon suuntautuvaa matkaa. Vakuutetun kotimaa on se maa, jossa vakuutetulla on varsinainen asunto ja koti ja jossa han
pysyvésti oleskelee yli 183 péivad vuodessa.

2.3 Voimassaoloaika

Vakuutus on voimassa, kun matka kestaa enintaan 90 paivaa. Jos matka kestaa yhtajaksoisesti kauemmin, vakuutus paattyy tallaisen matkan
osalta 90 pdivén kuluttua siitd, kun matka alkoi.

2.4 Voimassaolo urheiltaessa

Vakuutuksesta ei makseta korvausta, jos vahinkotapahtuma on aiheutunut seuraavissa urheilulajeissa tai toiminnoissa:
kilpaurheilu tai kilpaurheilua varten jérjestetty harjoitus,

moottoriurheilulajit,

sukellus paineilmalaitteilla,

kiipeilylajit, kuten vuori-, kallio- ja seindkiipeily,

ilmaurheilulajit, kuten riippuliito, varjoliito, laskuvarjohyppy, benjihyppy,

laskettelu merkittyjen rinteiden ulkopuolella, nopeuslasku tai sy6ksylasku,

kamppailu- ja kontaktilajit, kuten nyrkkeily, paini, judo tai karate,

ulkomailla vuoristoon, viidakkoon, aavikolle, erdmaahan tai muille asumattomille seuduille omatoimisesti tehtavat vaellukset tai
tutkimusretket ja muut vastaavat toiminnot,

e  valtameriveneily.

3. Edunsaajat

Edunsaajana kuolemantapauksessa ovat vakuutetun omaiset, ellei vakuutettu ole kirjallisesti ilmoittanut muuta edunsaajaa Chartis
Finlandille. Muissa korvauslajeissa edunsaajana on vakuutettu.



4. Vakuutuksen siséltd

Vakuutukseen sisdltyy seuraavat korvauslajit:

TASO: | 1 111
Oma-
vastu
u
Korvauslaji Ehtokohta Vakuutusméaéra Vakuutusmaara Vakuutusmééra
Ei sisally 20000 € 30000 € 0€
Tapaturmainen kuolema 6
10000 € 25000 € 30000 € 0€
Tapaturman aiheuttama pysyva haitta
(100 %) 7
50 €/ y0 korkeintaan 50 €/ yo korkeintaan | 75 €/y06 korkeintaan 1yo
90 yota 90 yota 90 yota
Sairaalakorvaus tapaturman perusteella
(korvaus sairaalassa vietetystd yosta) 8
Max 200 € Max 300 € Max 400 € 4h
Matkatavaroiden myhéstyminen -
vélttaméttomyystarvikkeet 9
Max 25 €/h Max 25 €/h Max 25 €/h 4h
max 200 € max 300 € max 400 €
Odottamiskorvaus lennon tai muun
julkisen kulkuneuvon my6héstyminen 10
Ei sisally Max 500 € Max 750 € 50 €
Matkatavarakorvaus 11
Ei sisally Ei sisally Max 200 € 0€
Hammasvamman ja akillisen
hammasséryn hoitokulut 12
Ei sisélly Ei sisélly Max 1000 € 0€
Matkalta my6héstyminen 13
Ei sisélly Ei sisélly Yhden henkil6n 0€
tarpeelliset matka- ja
Sairaalahoidossa olevan vakuutetun majoituskulut
lahiomaisen matkakulu 14 korkeintaan 4000 €

Taulukossa ilmoitetut vakuutusmaarét tarkoittavat enimmaiskorvausta yhté vakuutettua kohden yhdessé vakuutuksen tarkoittamassa
vahinkotapahtumassa. Korvauslajit, niiden korvattavuus sekd rajoitukset on tarkemmin mééritelty taulukossa mainituissa ehtokohdissa.

Mahdolliset useammat tai rinnakkaiset kortit, jotka sisaltdvat matkavakuutusturvan, eivat oikeuta moninkertaisiin korvauksiin.
5. Matkatapaturma

Matkatapaturma on &killinen, ulkoinen ja ruumiinvamman aiheuttava tapahtuma, joka sattuu odottamatta ja vakuutetun tahtomatta matkan
aikana ja johon on annettu ladkarinhoitoa 14 vuorokauden kuluessa tapaturman sattumisesta.

Matkatapaturmaksi katsotaan myds matkan aikana vakuutetun tahtomatta akillisen voimanponnistuksen ja liikkeen yhteydessa syntynyt
vamma, johon on annettu ladkarinhoitoa 14 vuorokauden kuluessa vammautumisesta.

Matkatapaturmana pidetddn myds matkan aikana vakuutetun tahtomatta sattunutta hukkumista, lampéhalvausta, auringonpistosta,
paleltumista, ilmanpaineen huomattavasta vaihtelusta aiheutunutta vammautumista ja kaasumyrkytysta seka vakuutetun erehdyksessa
nauttiman aineen aiheuttamaa myrkytysta.

Matkatapaturmana ei korvata vammaa, joka on aiheutunut:

« Dbakteerin tai viruksen aiheuttamasta tartunnasta,

¢ vakuutetun aiemmin sairastamasta sairaudesta tai fyysisestd vammasta,

« vakuutetun olemassa olevan sairauden tai ruumiinvian aiheuttamasta vahinkotapahtumasta,

« leikkaus-, hoito- tai muusta laékinnallisesta toimenpiteestd, ellei toimenpidetta ole suoritettu matkatapaturmana korvattavan vamman
hoitamiseksi,

¢ itsemurhasta tai sen yrityksesta,

« vakuutetun kayttdman laakeaineen, alkoholin tai huumaavassa tarkoituksessa kaytetyn aineen tai ravinnoksi nauttiman aineen
aiheuttamasta myrkytyksest,



« hyonteisen tai punkin pureman tai piston aiheuttamasta tartuntataudista tai -sairaudesta.

6. Tapaturmainen kuolema
Vakuutuksesta maksetaan vakuutetun edunsaajalle kohdassa 4 méaaritelty korvaus tapaturmaisesta kuolemasta.

Kuolemantapauskorvaus maksetaan, jos tapaturma johtaa vakuutetun kuolemaan vuoden kuluessa vahinkopéivasta lukien. Vakuutetulle
maksetut tapaturmaisen pysyvén haitan korvaukset vahennetdan kuolemantapauksen perusteella maksettavasta korvauksesta, mikéli kuolema
aiheutui samasta tapaturmasta. Tapaturmaisen kuoleman korvausta ei kuitenkaan makseta, jos vakuutettu kuolee sen jalkeen, kun
tapaturmasta (vahinkopéivd) on kulunut yksi (1) vuosi.

7. Tapaturmavamman aiheuttama pysyva haitta
Vakuutuksesta maksetaan kohdassa 4 méaaritelty korvaus tapaturmavamman aiheuttamasta pysyvasta haitasta.

Pysyvalla haitalla tarkoitetaan ladketieteellisesti arvioitua yleistd haittaa, joka vammasta aiheutuu vakuutetulle. Haittaa médritettdessa
otetaan huomioon ainoastaan vamman laatu, mutta ei vakuutetun yksil6llisia olosuhteita, kuten ammattia tai harrastuksia.

Pysyvan haitan suuruus méaritellaén Sosiaali- ja terveysministerion tapaturmavakuutuslain mukaisesta haittaluokituksista antaman
paatoksen (1012/86) mukaan. Vammat on jaettu haittaluokkiin 1 — 20 siten, ettd haittaluokka 20 vastaa tdytta haittaa. Taydestéd pysyvasta
haitasta maksetaan kohdassa 4 maaritelty korvaus. Osittaisesta pysyvasta haitasta maksetaan niin monta kahdeskymmenesosaa
vakuutusméaarasté kuin haittaluokka osoittaa. Useamman ruumiinosan vammautuessa enimmaiskorvausmaéaré on kohdassa 4 mééritelty
vakuutusmédré (haitta-aste 100 %).

Korvaus maksetaan, jos tapaturmasta johtuvan pysyvén haitan haitta-aste on véhintaan 10 % (haittaluokka 2).

Pysyva haitta maaritetaan aikaisintaan yhden (1) vuoden kuluttua tapaturman sattumisesta. Jos haittaluokka nousee vahintaan kaksi (2)
haittaluokkaa ennen, kun kolme (3) vuotta on kulunut siitd, kun pysyvén haitan kertakorvaus maksettiin ensimmaisen kerran, maksetaan
haittaluokan korotusta vastaava lisakorvaus. Haittaluokka-asteen muuttuminen mainitun ajan jalkeen ei vaikuta korvauksen maaraan.

Pysyvén haitan korvausta ei makseta, jos pysyva haitta ilmenee mydhemmin, kun kolmen (3) vuoden kuluttua tapaturman sattumisesta.
8. Sairaalakorvaus tapaturman perusteella

Mikali vakuutetun tapaturma 14 péivan kuluessa yksinaan ja muista syista riippumatta johtaa sairaalahoitoon, vakuutuksesta maksetaan
vakuutetulle kohdassa 4 maéritelty vakuutusmaara. Korvausta maksetaan kultakin sairaalahoidossa vietetyltd yolta. Korvauksesta
véhennetd&n omavastuuna ensimmainen yo.

Sairaala on laitos, jossa on tilat potilaille seka valmius diagnoosien ja leikkausten tekemiseen ja hoidon antamiseen. Sairaalaksi ei katsota
pitkaaikaispotilaiden hoitokotia, kuntoutuskeskusta, vanhainkotia, toipilaskotia tai jatkohoitolaitosta.

9. Matkatavaroiden myoéhastyminen - valttaméattémyystavikkeet

Vakuutuksesta korvataan matkatavaroiden viivastymisen perusteella valttaméattomyystarvikkeiden hankkimisesta aiheutuneita kustannuksia
enintdan kohdassa 4 mainittuun vakuutusmaaraan asti, jos rekisterdidyt/lahtdselvityksen lapaisseet matkatavarat ovat ulkomaille
suuntautuvan lentomatkan yhteydessa yli nelja (4) tuntia myohéassa.

Valttamattomyystarvikkeita voivat olla mm. peseytymistarvikkeet ja vaatteet. Matkan tarkoitus otetaan huomioon, kun arvioidaan
hankittujen tarvikkeiden valttaméattomyytta.

Korvaus edellyttaa ehdottomasti kuljetusyhtién antamaa todistusta matkatavaroiden mydhastymisesta seka alkuperéisia kuitteja tehdyista
henkilokohtaisten tarvikkeiden ostoista. Ensisijainen vastuu on kuljetusyhtiélld, jolle vakuutetun on aina ensin esitettdva korvausvaatimus.

Korvauksen maksamisen edellytykset on, etta:

e  matkatavarat on jatetty lentoyhtion kuljetettavaksi mukana seuraavana matkatavarana,

e vakuutettu on ryhtynyt kohtuulliseksi katsottuihin toimenpiteisiin matkatavaroiden takaisin saamiseksi,

. ilmoitus matkatavaroiden viivastymisesté on tehtdvé asianomaiselle kuljetusyhtiélle viipymétta ja kuljetusyhtion todistus
matkatavaroiden myohdstymisesté sekd todistus niiden palauttamisesta on esitettédva korvausta haettaessa,

o vélttdmattdmyystarvikkeiden hankinta on tehtévd, ennen kuin matkatavarat on saatu takaisin,

e vélttiméattomyystarvikkeiden ostoista on olemassa alkuperdinen kuitti.

9.1 Odottamiskorvaukseen liittyvéat rajoitukset

Odottamiskorvausta ei makseta:

muiden kuin kansainvéliseen varausjarjestelmaan rekisterdityjen tilauslentojen osalta,

tullin tai muiden viranomaisten suorittaman matkatavaroiden takavarikoinnin perusteella,

my®6héstymisen perusteella, joka johtuu ennen matkalle 1&ht6a tiedossa olleesta lakosta tai ty6taistelutoimista,

my®ohastymisen perusteella, joka johtuu ennen matkalle 1&htda tiedossa olleesta ilmailu- tai muiden viranomaisten lentokiellosta tai
muista toimista,

. kun matkatavarat myohéstyvét kotimaahan palattaessa.

10. Odottamiskorvaus lennon tai muun julkisen kulkuneuvon myéhéastyessa

Vakuutusturva koskee tilannetta, jossa vakuutettu joutuu lennon tai muun julkisen kulkuneuvon myohastymisen tai ylivarauksen vuoksi
odottamaan alkuperéisen matkasuunnitelmaan kuuluvaa lentoa tai muuta kulkuneuvoa yli nelja (4) tuntia. Korvauksena maksetaan



tarpeelliset ja kohtuulliset elanto- ja mahdolliset majoituskulut enintdén kohdassa 4 mainittuun vakuutusméaaréaan asti ulkomailla seka
kotimaassa ulkomaille suuntautuvan lentomatkan yhteydessé. Korvauksena maksetaan myds valttaméattdmien vaatteiden ja
hygieniatuotteiden hankintakulut silloin, kun vakuutettu on joutunut lahtoselvittdmaan muut matkatavarat, kuin kasimatkatavaransa
lentokuljetuksen jarjestjén sdilytettdvaksi. Korvauksesta vahennetadn maksuhyvitys tai korvaus, jonka vakuutettu on oikeutettu saamaan
matkanjarjestajélta tai kuljetusyhtiolta.

Ostokset on tehtava ja yopymisen on tapahduttava myShéastymisen aikaan siin& matkakohteessa, jossa myohdstyminen tapahtui.

Vakuutetun on hankittava lentoyhtiolta, liikennditsijalta tai matkanjarjestéjalta todistus myohastymisesta ja mydhastymisen syysta.
Vahinkoilmoitukseen on liitettava alkuperéiset tositteet sekd selvitys matkan varauksista ja varauksien vahvistamisista.

Julkisella kulkuneuvolla tarkoitetaan luvanvaraista matkustajien kuljettamista vakituisilla reiteilla. Tilauslennot ovat julkisia kulkuneuvoja,
jos lennolla kaytetty kone on matkatoimiston tai matkanjarjestajan tilaama.

10.1 Odottamiskorvaukseen liittyvat rajoitukset

Vakuutuksesta ei korvata odottamiskorvausta:

. muiden kuin tavanomaisesti rekisterdityjen tilaus- ja reittilentojen osalta,

. mikali myéhastyminen johtuu siita, ettd vakuutettu ei ole ilmoittautunut lennolle lentoyhtién ohjeiden mukaisesti,

. my®dhéstymisen perusteella, joka johtuu ennen matkalle 1&ht6a tiedossa olleesta lakosta tai tydtaistelutoimista,

. my®6héstymisen perusteella, joka johtuu ennen matkalle 1&ht6a tiedossa olleesta ilmailu- tai muiden viranomaisten lentokiellosta tai
muista toimista.

11. Matkatavarakorvaus

Vakuutuksesta korvataan vakuutusmaaraan saakka vakuutetun matkalle mukaansa ottamien ja matkalla hankkimien tavanomaisten
matkatavaroiden ja jaljempéané mainittujen asiakirjojen vahingoittuminen tai menetys, joka on johtunut akillisest4 ja ennalta
arvaamattomasta tapahtumasta.

Tavanomaisella matkatavaralla tarkoitetaan mukana kulkevaa ja mukana seuraavaa kéyttoesinetta.

Korvattavia asiakirjoja ovat passi, henkildllisyystodistus, ajokortti ja ajoneuvon rekisteriote sekd maksu- ja automaattikortti. Naiden
asiakirjojen osalta korvauksena suoritetaan korttien uusimiskustannukset.

11.1 Matkatavaroina ei korvata

- kateista rahaa, shekkeja, matkalippuja tai ostokuponkeja

- matkakohteessa yli 3 kuukautta paikan paalla séilytettavid tavaroita ja k&yttdesineita

- soittimia, cd-soittimia ja radioita

- matkapuhelimia ja niiden apuvalineita

- moottorikéyttoisid ajoneuvoja tai —laitteita, matkailu- tai muita perdvaunuja, vesi- tai ilma-aluksia, eikéd edelld mainittujen
osia tai tarvikkeita

- silma- tai piilolaseja,hammasproteeseja, kuulolaitteita tai muita henkilokohtaisia apuvalineitd

- ansiotydvalineitd, atk-laitteita, atk-ohjelmia, -tiedostoja tai niiden osia, telekopio- ja kopiokoneita

- kasikirjoituksia, kokoelmia eik& niiden osia

- kauppatavaroita, tavarandytteitd, mainosmateriaalia, kaupallisia tai opetusfilmeja ja- nauhoja, valokuvia, piirustuksia tai
ohjelmalevykkeitd

- eldimid ja kasveja

- muutto- ja rahtitavaroita

- purjelautaa purjeineen.

11.2 Omavastuu

Vakuutetun omavastuu jokaisessa vahinkotapahtumassa on 50 euroa.

11.3 Korvauksen méara

Alle vuoden (1) ikaisen hyvakuntoisen tavaran korvauksen maaran perusteena on uuden vastaavan omaisuuden hankintahinta. Muutoin
korvaus mééritetdén tavaran vahinkohetken arvon mukaan, jolloin tavaran ostohinnasta tehdéén esineen (tavaran) ikdén perustuen 20 %:n
vahennys ikdvuotta kohden. Véhennysta ei tehda laskuun perustuvasta korjauskustannuksesta.

Ensisijaisesti vahingoittunut tavara korvataan korjauttamalla.

Jos esine on vakuutettu usealla vakuutuksella saman vakuutustapahtuman varalta, on korvauksen maara yhteensa enintaan aiheutunut
vahingon médrd vahennettynd mahdollisilla omavastuilla.

Huomaa erityisesti, etta
- enimmaiskorvausmaard yhté vahinkotapahtumaa kohti on mainittu korvaustaulukossa kohdassa 4.
- kun omaisuutta sdilytetd&n ajoneuvon lukitussa tavaratilassa, on vakuutuksen enimmaiskorvausmaara 200 euroa (katso
suojeluohje kohdassa 11.9).
11.4 Korvauspiirin ulkopuolelle jd&vét vahingot

Vakuutuksesta ei korvata vahinkoa, joka on aiheutunut

- matkatavaroille niiden kdyttdmisen yhteydessa aiheutuneesta vahingosta



- matkatavaroiden katoamisesta tai unohtamisesta
- maksuvalineen, kuten esim. maksu- ja automaattikortin vaarinkéytosta
- matkapuhelimen luvattomaan kayttoon liittyvista taloudellisista menetyksista
- vahingosta, joka on johtunut tavaran tavanomaisesta kaytosté, hankautumisesta, naarmuuntumisesta tai puutteellisesta
suojauksesta
- viranomaisten toimenpiteista
- esineen korjauksesta, puhdistuksesta tai muusta kasittelysta
- esineelle véhitellen esimerkiksi sddolosuhteiden tai kosteuden vaikutuksesta
- aanta nopeamman ilma-aluksen paineaallosta
- polkupydrille, suksille tai muille urheiluvélineille niité tarkoitukseensa kaytettdessa
- matkan aikana vuokratulle tai lainatulle omaisuudelle
Vakuutuksesta ei korvata mydskaan vahinkoa, joka korvataan jonkin erityslain, takuun tai muun vakuutuksen perusteella.

Vakuutuksesta ei korvata sellaista varkautta, josta ei ole tehty rikosilmoitusta 24 tunnin kuluessa paikalliselle poliisiviranomaiselle tai mikéli
tdma ei ole mahdollista, ilmoitusta matkanjérjestajalle.

Korvaus voidaan evata tai sitd voidaan vahentadd myos Yleisten sopimusehtojen kohdissa 2 ja 3 mainituissa tapauksissa. Katso liséksi
jaljempéné esitetyt suojeluohjeet, kohdat 11.6 — 11.10.

11.5 Vahinkotapahtumasta ilmoittaminen

Vahingosta tulee ilmoittaa mahdollisimman pian Chartis Finlandille. Vahingoittunutta esinetté ei saa hévittaa ilman erityista syyta ja Chartis
Finlandille on varattava tilaisuus vahingon tarkistamiseen.

Kuljetuksen tai sdilytyksen aikana vahingoittuneesta tai kadonneesta matkatavarasta on ensisijaisesti haettava korvausta kuljetusliikkeelt tai
litkenneyritykselté. Jaljelle jadvasta vahingon maarésta tulee toimittaa vahinkoilmoitus ja kopio kuljetuliikkeen tai liikenneyrityksen
korvauspéatoksesta Chartis Finlandille.

Mikéli vahinkotapahtumaan liittyy rikollinen teko, vakuutetun on tehtdvé siita ilmoitus poliisille tai mikali tdmd ei ole mahdollista, ilmoitus
matkanjarjestéjélle 24 tunnin kuluessa.

11.6 Suojeluohjeet ja niiden merkitys

Suojeluohjeilla pyritaén estdmaén vahingon syntyminen ja pienentdméén syntyneen vahingon maéraa.

Suojeluohjeiden laiminlydnti voi aiheuttaa Ryhmévakuutuksen yleisten sopimusehtojen kohdan 2.1 mukaisesti korvauksen alentamisen tai
kokonaan evadémisen.

11.7 Suojeluohjeet - yleiset paikat
Vakuutettu ei saa jattdd matkatavaraa ilman jatkuvaa silmalldpitoa yleisilla paikolla kuten liikenneasemilla, toreilla, ravintoloissa,
kauppaliikkeissd, majoitusliikkeiden auloissa, uimarannoilla, urheilukentilld, yleisissa kulkuneuvoissa ja yleisissé nahtavyys- ja

vierailukohteissa.

Jos polkupydrid, suksia, lumilautoja tai muita urheiluvélineitd joudutaan jattdmaan ulos tai yleisesti kdytdssé oleviin tiloihin ilman valvontaa,
niiden tulee olla lukittuna tata tarkoitusta varten oleviin telineisiin tai muuhun sopivaan kiinte&dén kohteeseen.

11.8 Suojeluohjeet — sisa- ja sailytystilat

Hotellihuoneessa, hytissé tai niitd vastaavassa majoitustilassa sdilytettdessa on esineen ja laitteiston, jonka arvo ylittaa 200 euroa, oltava
kiinte&ssa erikseen lukitussa tilassa, mikéli se esineen kdyttd, koko ja olosuhteet huomioon ottaen on mahdollista.

Teltassa tai yhteismajoitustilassa ei saa sdilyttaa esinetta tai laitteistoa, jonka arvo ylittda 100 euroa, ellei vartiointia ole erikseen jarjestetty.
11.9 Suojeluohjeet — ajoneuvot tai niihin rinnastettavat

Moottoriajoneuvossa, matkailuvaunussa, veneessd tai niihin rinnastettavassa kulkuvélineessa on omaisuus sdilytettavé lukitussa tavaratilassa.
Suksiboksi, sivu- tai tankkilaukku ja perékarry tms. ei ole tallainen sdilytystila. Jos matkatavaroita sdilytetddn farmariauton tai siihen
rinnastettavissa olevan kulkuneuvon tavaratilassa, on matkatavaroiden oltava peitettyna.

11.10 Muut ohjeet

Esineen valmistajan, myyjén tai maahantuojan antamia kayttdohjeita on noudatettava.

Kuljetusliikkeen antamia ohjeita ja pakkausmadrdyksia on noudatettava.

Nesteet sekd tahraavat ja sydvyttavat aineet on kuljetettava erikseen ja pakattava niin, etta niilld ei ole mahdollisuutta tahria muita
matkatavaroita.

Helposti rikkoutuvat esineet tulee kuljettaa yleisissa kulkuneuvoissa ké&simatkatavarana.
12. Hammasvamman ja ékillisen hammassaryn hoitokulut

Matkatapaturman aiheuttaman hammasvamman hoitokuluista korvataan tarpeelliset hammaslaékérin antaman tai madrddman hoidon tai
tutkimuksen kustannukset, joita syntyy tapaturman jalkeen.



Akillisen hammasséryn valttimattéméasta hoidosta korvataan aiheutuneet hoitokulut vain, jos sarky on alkanut ja hoito annettu matkan
aikana.

13. Matkalta mydhéstyminen

Vakuutuksesta korvataan matkalta myohédstyminen tai jatkoyhteydeltd my6héastyminen ulkomailla sek& kotimaassa ulkomaille suuntautuvan
lentomatkan yhteydessé, jos vakuutettu ei ehdi alkuperédisen matkasuunnitelman mukaisesti etukateen varatun lento-, laiva- tai junamatkansa
alkamispaikkaan julkisen kulkuneuvon tai matkanjérjestajén jarjestdméan kuljetuksen myohéastymisen takia tai liikenneonnettomuuden
kohdistuessa sellaiseen yksityiseen kulkuneuvoon, jossa vakuutettu matkustaa. Vakuutuksesta korvataan kohtuulliset ylimadraiset ja
valttamattomat matka- ja majoituskustannukset. Kulut korvataan kohdassa 4 mainittuun vakuutusmaaraan asti tai enintaan alkuperaisen
matkan hinta.

Matkalta tai jatkoyhteydeltd my6héstymisesté aiheutuvia kuluja ei korvata, jos vakuutettu ei ole matkan tai jatkoyhteyden alkamispaikalla
kuljetusyhtion kirjallisten ohjeiden mukaisesti.

14. Sairaalahoidossa olevan vakuutetun lahiomaisen matkakulut

Chartis Finlandin hyvéaksymat enintdan yhden henkilon tarpeelliset matka- ja majoituskulut, korkeintaan 4000 €, korvataan yhdelle
vakuutetun lahiomaiselle, jotta han voisi vierailla vakuutetun luona, mikéli vakuutetulla ei ole paikalla lahiomaista ja vakuutettua ei
laéketieteellisista syista voida kuljettaa kotimaahan ja hénen on viivyttava sairaalassa yli 5 pdivad. Matkakuluja korvataan korkeintaan 5
vuorokaudelta.

15. Kaikkia korvauslajeja koskevat yleiset rajoitukset
14.1 Sota

Chartis Finland ei vastaa vahingoista, joita aiheutuu sodasta tai aseellisesta selkkauksesta, vallankumouksesta, mellakasta tai sotilaallisen
voiman kaytosta.

15.2 Terrorismi
Vakuutus ei kata terroriteoista aiheutuvaa vahinkoa.

Terroriteolla tarkoitetaan voiman tai vakivallan kéyttoa tai silla uhkaamista, jonka tavoitteena on tai josta seuraa aineellista vahinkoa,
henkildvahinkoja, haittaa tai hairiota tai tekoa, joka vaarantaa ihmishenkia tai omaisuutta, kun téllainen toiminta on suunnattu yksiloa,
omaisuutta tai viranomaista kohtaan ja sen ilmaistuna tai muuten ilmeisena tavoitteena on taloudellisten, etnisten, kansallismielisten,
poliittisten tai rodullisten tai uskonnollisten tai muiden padmaarien tavoittaminen.

Vakuutus ei korvaa vammaa tai kuolemaa sotatilasta tai terroriteosta johtuen. Liséksi terroriteoiksi katsotaan teot, jotka asianomainen
hallitus on osoittanut tai todennut terroriteoksi. Ryost6ja tai muita rikollisia tekoja, joiden tavoitteena on tekijan henkilékohtainen hyoty seka
tekoja, joiden syyné ovat tekijan / tekijoiden ja uhrin / uhrien véliset aikaisemmat henkilokohtaiset suhteet, ei katsota terroriteoiksi.

15.3 Ydinvahinko ja radioaktiiviset, biologiset ja kemialliset aineet

Vakuutuksesta ei makseta korvausta, jos vahinkotapahtuma on aiheutunut

e ydinvastuulaissa kuvatusta ydinvahingosta riippumatta siitd, missé ydinvahinko on sattunut,

. radioaktiivisten aineiden kaytosta tai paastoista, jotka suoraan tai valillisesti johtavat ydinreaktioon, radioaktiiviseen sateilyyn tai
saastumiseen,

. myrkyllisten biologisten tai kemiallisten aineiden levidmisestd, kaytosta tai paastoista, joita on kaytetty tahallisesti terroriteossa.

15.4 Torkea huolimattomuus

Jos vakuutettu on aiheuttanut vakuutustapahtuman térkeé&d huolimattomuuttaan Chartis Finlandin vastuuta voidaan alentaa sen mukaan, mikéa
on olosuhteisiin ndhden kohtuullista.

15.5 Muut kaikkia korvauslajeja koskevat rajoitukset

Korvausta ei makseta:

e  jos vahinkotapahtuma johtuu vékivaltaiseen tydtaistelutoimeen, kapinaan tai muuhun vékivaltaiseen julkisella paikalla tapahtuneeseen
mellakkaan osallistumisesta,

vakuutetun osallistuessa aktiiviseen sotilas-, poliisi-, miliisi- tai rauhanturvatoimintaan tai niiden harjoituksiin,

lentohenkildstdon kuuluvalle tai lentoon liittyvaa tehtdvad suorittavalle lento-onnettomuudessa,

jos vahinkotapahtuma aiheutuu maanjéristyksesta, maanvydrymasta tai lumivyorysta,

jos vakuutettu osallistuu rikolliseen toimintaan,

jos vakuutettu on osallisena tappelussa, poislukien itsepuolustus,

tapauksissa, joissa vakuutetun tekeméa vaade aiheutuu tullin tai muiden viranomaisten méaarittelemisté uusista laista ja ohjeistuksista.

16. Korvausmenettely
16.1 Toimenpiteet vahingon sattuessa

Korvauksenhakijan on annettava Chartis Finlandille asiakirjat ja tiedot, jotka ovat tarpeen vakuutusyhtion vastuun selvittamiseksi.
Matkavahinkoilmoitus tulee tehda mahdollisuuksien mukaan vakuutusyhtion lomakkeelle, joka tulee allekirjoittaa.

Vahingon sattuessa ota yhteyttd vakuutusyhtioon.



Vakuutusyhtio:

Chartis Europe S.A. (Finland)

Kasarmikatu 44

00130 Helsinki, Suomi

Puh + 358 203 03456

Faksi + 358 9 6860 3880

S-posti: asiakaspalvelu@chartisinsurance.com
(ma-pe 9-21 ja la 10-16)

Vakuutetun tulee hoitaa kustannukset itse ja hakea korvausta matkalta palattua alkuperéisid tositteita vastaan.

Korvausvaatimus on tehtava Chartis Finlandille viimeistaan yhden (1) vuoden kuluttua siitd, kun korvauksenhakija sai tietaa
mahdollisuudestaan saada korvausta ja viimeistdén 10 vuoden kuluttua vakuutustapahtuman sattumisesta. Jos korvausvaatimusta ei tehda
téssa ajassa, korvauksenhakija menettéd oikeutensa korvaukseen.

16.2 Vahinkoilmoitus

Vahinkoilmoituksen tulee sisaltaé ainakin seuraavat tiedot ja liitteet:
e vakuutuksen numero 102-3786,

e lyhyt kuvaus vahinkotapahtumasta,

. matkalippu tai muu tosite matkasta,

e  tosite siitd, ettd matka on maksettu Matkapdrssin kautta.

Tapaturmainen kuolema:
. kuolintodistus ja mahdollinen ruumiinavauspoytékirja seké asiakirjat, jotka madrittavat edunsaajat (esim. perukirja, sukuselvitys),
. mahdollinen poliisitutkintapdytakirja.

Tapaturmavamman aiheuttama pysyva haitta:

. kuvaus vahinkotapahtumasta ja mahdolliset todistajat yhteystietoineen,

e asianmukaisesti pdivatty ja allekirjoitettu la&karintodistus, josta ilmenee tdsméllinen vamman kuvaus,
e ladkarintutkimuksen paivamaard ja ladkarin yhteystiedot.

Matkatavaroiden mydhéstyminen:

. kuljetusyhtion todistus seka todistus niiden palauttamisesta,

o alkuperdiset kuitit ostetuista valttdméattomyystarvikkeista.

Matkan viivéstyminen:

. kuljetusyhtion todistus mydhastymisesta,

o alkuperdiset kuitit ateria- ja majoituskustannuksista.

Matkalta mydhastyminen:

e kuljetusyhtion todistus myohastymisest,

o alkuperdiset kuitit kustannuksista.

Tarvittaessa Chartis Finland pyytdd myds muita lisétietoja ja liitteita.

Mikali vakuutettu kdy laakarintarkastuksessa vakuutusyhtion pyynndstd, korvaa vakuutusyhtio tasta vakuutetulle aiheutuneet kustannukset.
Korvauksen maksamiseksi kuolemantapauksessa Chartis Finlandilla on oikeus edellyttdd ruumiinavausta, jonka kustannukset maksaa
Chartis Finland.

16.3 Vilpillinen tieto

Jos vakuutettu antaa vilpillisia lausuntoja tai salaa tietoja, joilla olisi merkitystd vahingonkorvauksessa, korvausta ei makseta.

16.4 Force majeure (ylivoimainen este)

Vakuutuksesta ei korvata vahinkoja, jotka johtuvat sodasta, sodanomaisista olosuhteista, vallankumouksesta, mellakoista, lakoista,
tydsuluista tai muista vastaavanlaisista tapahtumista.

16.5 Menettely, jos vakuutettu ei ole tyytyvainen korvauskasittelyyn
Jos vakuutettu ei ole tyytyvainen korvauspaétokseen, tulee vakuutetun olla aina ensin yhteydessa vahingonkasittelijaan. Korvauksenhakija

Voi saattaa paatoksen ratkaistavaksi myds Vakuutus- ja rahoitusneuvontaan tai Kuluttajariitalautakuntaan, joka antaa ratkaisusuosituksia
kuluttajansuojalainsdddannédn perusteella.



Ryhmamatkavakuutuksen yleiset sopimusehdot

Y leiset sopimusehdot perustuvat vakuutussopimuslakiin (543/94). Jaljempéana on esitelty olennaisimmat ryhmavakuutukseen sovellettavat
séannokset (vakuutussopimuslaki 4 8). Vakuutussopimukseen sovelletaan my®s niit4 vakuutussopimuslain séénnoksid, joita ei ndihin yleisiin
sopimusehtoihin ole kirjoitettu.

1. Matkavakuutuksen keskeisia kasitteitéa
Vakuutusyhtio: Chartis Europe S.A. (Finland).
Vakuutusméaéré on enimmaiskorvausmaara kussakin vahinkotapahtumassa sovellettavan korvauslajitaulukon mukaan.

Ryhmavakuutus on vakuutus, jossa vakuutettuina ovat kortinhaltijat ja vakuutuksenottajana on vakuutusyhtion kanssa vakuutussopimuksen
tehnyt sopimuspuoli.

Vakuutustapahtuma on se tapahtuma, jonka perusteella vakuutuksesta suoritetaan korvausta.

Valttamattomyystarvikkeet ovat tarvikkeita, joita tarvitaan, jos matkatavarat ovat myohassa, esim. peseytymistarvikkeet. Matkan tarkoitus
otetaan huomioon, kun arvioidaan hankittujen tarvikkeiden vélttamattomyytta.

Julkisella kulkuneuvolla tarkoitetaan luvanvaraista matkustajien kuljettamista vakituisilla reiteilla linja-autolla, junalla, lennolla tai laivalla.
Tilauslennot ovat julkisia kulkuneuvoja, jos lennolla kéytetty kone on matkatoimiston tai matkanjérjestéjan tilaama.

2. Velvollisuus estéé ja rajoittaa vahingon syntymista
2.1 Velvollisuus noudattaa suojeluohjeita

Vakuutetun tulee noudattaa vakuutusehdoissa tai Kirjallisesti muutoin annettuja suojeluohjeita. Jos vakuutettu on tahallisesti tai
huolimattomuudesta laiminly6nyt suojeluohjeiden noudattamisen, voidaan hénelle tulevaa korvausta alentaa tai evata se. Harkittaessa, onko
korvausta alennettava tai onko se evéttéva, otetaan huomioon, mika merkitys suojeluohjeen laiminlydnnilla on ollut vahingon syntymiseen.
Liséksi tulee ottaa huomioon vakuutetun tahallisuus tai huolimattomuuden laatu seka olosuhteet muutoin.

2.2 Vahingon torjumis- ja rajoittamisvelvollisuus (pelastamisvelvollisuus)

Vakuutustapahtuman sattuessa tai valittdmasti uhatessa vakuutetun tulee kykyjensé mukaan huolehtia vahingon torjumisesta tai
rajoittamisesta. Jos vahinko on ulkopuolisen aiheuttama, vakuutetun tulee ryhtya tarpeellisiin toimiin Chartis Finlandin oikeuden
séilyttdmiseksi vahingon aiheuttajaa kohtaan. VVakuutetun on pyrittdvé esimerkiksi selvittdméén vahingon aiheuttajan henkildllisyys. Jos
vahinko on aiheutettu rangaistavalla teolla, vakuutetun tulee viivytyksetté ilmoittaa asiasta poliisiviranomaisille ja vaatia oikeudessa
rikoksen tekijoille rangaistusta, jos vakuutusyhtion etu sité vaatii. Vakuutetun tulee muutoinkin noudattaa Chartis Finlandin vahingon
torjumiseksi ja rajoittamiseksi antamia ohjeita. Chartis Finland korvaa edella mainitun pelastamisvelvollisuuden tayttamisesta aiheutuneet
kohtuulliset kustannukset, vaikka vakuutusmaara siten ylitettaisiinkin.

3. Vakuutustapahtuman aiheuttaminen
3.1 Henkilévakuutus
3.1.1 Vakuutetun aiheuttama vakuutustapahtuma

Chartis Finland on vastuusta vapaa sellaista vakuutettua kohtaan, joka on tahallisesti aiheuttanut vakuutustapahtuman. Jos vakuutettu on
aiheuttanut vakuutustapahtuman torkeall& huolimattomuudella, Chartis Finlandin korvausta voidaan alentaa sen mukaan, kun olosuhteet
huomioon ottaen on kohtuullista.

3.1.2 Vakuutuskorvaukseen oikeutetun aiheuttama vakuutustapahtuma

Jos muu vakuutuskorvaukseen oikeutettu henkild kuin vakuutettu on tahallisesti aiheuttanut vakuutustapahtuman, Chartis Finland on haneen
nahden vastuusta vapaa. Jos henkild on aiheuttanut vakuutustapahtuman torkeélld huolimattomuudella tai jos han on ollut sellaisessa i&ssa tai
mielentilassa, ettei hantd olisi voitu tuomita rangaistukseen rikoksesta, han voi saada vakuutuskorvauksen tai osan siitd ainoastaan, jos se
katsotaan kohtuulliseksi ottaen huomioon ne olosuhteet, joissa vakuutustapahtuma on aiheutettu. Jos vakuutettu on kuollut, maksetaan muille
korvaukseen oikeutetuille se osa vakuutuskorvauksesta, jota ei makseta vakuutustapahtuman aiheuttajalle tai aiheuttajille.

3.2 Vahinkovakuutus

Chartis Finland on vastuusta vapaa vakuutettua kohtaan, joka on tahallisesti aiheuttanut vakuutustapahtuman. Jos vakuutettu on aiheuttanut
vakuutustapahtuman térkealla huolimattomuudella tai jos vakuutetun alkoholin tai huumausaineiden kaytto on vaikuttanut
vakuutustapahtumaan, voidaan hénelle tulevaa korvausta alentaa tai se voidaan evéta se.

Harkittaessa onko korvausta edella mainituissa tapauksissa alennettava tai se evattava, otetaan huomioon, mika merkitys vakuutetun
henkilon toimenpiteelld on ollut vahingon syntymiseen. Liséksi otetaan huomioon vakuutetun henkildn tahallisuus tai huolimattomuuden
laatu sekd olosuhteet muutoin.

4. Samaistaminen vahinkovakuutuksessa

Mité edelld on sanottu vakuutetusta, kun kysymys on vakuutustapahtuman aiheuttamisesta, suojeluohjeiden noudattamisesta tai
pelastamisvelvollisuudesta, sovelletaan vastaavasti henkiléon:

1) joka omistaa vakuutetun omaisuuden yhdessd vakuutetun kanssa ja kayttaa sitd yhdessa hanen kanssaan tai

2)  joka asuu vakuutetun kanssa yhteisessa taloudessa ja kayttaa vakuutettua omaisuutta yhdesséa hanen kanssaan.

Mité edelld on sanottu vakuutetusta, kun kysymys on suojeluohjeiden noudattamisesta, sovelletaan vastaavasti henkil6on, jonka tehtdvana



vakuutuksenottajaan olevan tyo- tai virkasuhteen perusteella on huolehtia suojeluohjeen noudattamisesta.
5. Edunsaajaméérays henkildvakuutuksessa

Vakuutetulla on oikeus médraté henkild (edunsaaja), jolla on vakuutetun sijasta oikeus suoritettavaan vakuutuskorvaukseen. Vakuutettu voi
muuttaa tai peruuttaa edunsaajamaarayksen, jos vakuutustapahtumaa, jossa maarays on tarkoitettu sovellettavaksi, ei ole sattunut.
Edunsaajamadrdyksestd, sen muuttamisesta tai peruuttamisesta on ilmoitettava Chartis Finlandille kirjallisesti.

6. Korvausmenettely
6.1 Korvauksen hakijan velvollisuudet

Korvauksen hakijan tulee noudattaa kunkin henkil6- ja vahinkovakuutuksen ehdoissa korvauksen hakemisesta annettuja ohjeita ja toimittaa
niissd mainitut asiakirjat Chartis Finlandille.

Korvauksenhakijan on annettava Chartis Finlandille sellaiset asiakirjat ja tiedot, jotka ovat tarpeellisia vakuutusyhtion vastuun
selvittdmiseksi. Korvauksen hakija on velvollinen hankkimaan ne selvitykset, jotka ovat parhaiten hénen saatavissaan ottaen kuitenkin
huomioon my®és Chartis Finlandin mahdollisuudet hankkia selvitysta. Chartis Finland ei ole velvollinen suorittamaan korvausta ennen, kuin
se on saanut edelld mainitut selvitykset.

Jos korvauksen hakija on vakuutustapahtuman jalkeen vilpillisesti antanut Chartis Finlandille védria tai puutteellisia tietoja, joilla on
merkitysté vakuutustapahtuman ja Chartis Finlandin vastuun selvittdmisen kannalta, voidaan korvausta alentaa tai se evaté sen mukaan, kuin
olosuhteet huomioon ottaen on kohtuullista.

6.2 Korvausoikeuden vanhentuminen

Vakuutuskorvausta on haettava Chartis Finlandilta vuoden kuluessa siitd, kun korvauksenhakija sai tietdd mahdollisuudestaan saada
korvausta ja viimeistdan 10 vuoden kuluttua vakuutustapahtuman sattumisesta. Korvausvaatimuksen esittdmiseen rinnastetaan ilmoituksen
tekeminen vakuutustapahtumasta. Jos korvausvaatimusta ei esitetd tdssé ajassa, korvauksen hakija menettéd oikeutensa korvaukseen.

6.3 Chartis Finlandin velvollisuudet

Vakuutustapahtuman sattumisen jalkeen Chartis Finland antaa korvauksen hakijalle, kuten esimerkiksi vakuutetulle ja edunsaajalle, tietoja
vakuutuksen sisallosta ja korvauksen hakemismenettelystd. Korvauksen hakijalle mahdollisesti annetut ennakkotiedot tulevasta
korvauksesta, korvausmaérasta tai korvauksen suorittamistavasta eivét vaikuta vakuutussopimuksen mukaiseen suoritusvelvollisuuteen.
Chartis Finland suorittaa vakuutustapahtumasta johtuvan vakuutussopimuksen mukaisen korvauksen tai ilmoittaa, ettei korvausta suoriteta,
viipymatta ja viimeistadn 30 pdivéan kuluttua siit4, kun se on saanut vastuunsa selvittdmisen kannalta tarpeelliset asiakirjat ja tiedot. Jos
korvauksen mééré ei ole riidaton, Chartis Finland suorittaa kuitenkin edelld mainitussa ajassa korvauksen riidattoman osan. Viivéstyneelle
korvaukselle Chartis Finland maksaa korkolaissa saédetyn viivastyskoron.

7. Muutoksenhaku vakuutusyhtion paatokseen

Korvauksenhakijalla on kaytettavissaan eri keinoja hakeakseen muutosta Chartis Finlandin paatokseen. Jos yhteydenotto Chartis Finlandiin
ei selvitd asiaa, han voi pyytéa neuvoa ja opastusta Vakuutus- ja rahoitusneuvonnasta tai pyytéa ratkaisusuositusta Vakuutuslautakunnalta.
Tyytymattomalla on myds mahdollisuus nostaa kanne vakuutusyhtita vastaan.

7.1 Itseoikaisu

Jos korvauksenhakija epdilee virhettad Chartis Finlandin korvauspaatoksessa tai muussa paatoksessa, hanella on oikeus saada tarkempaa
selvitysté seikoista, jotka ovat johtaneet ratkaisuun. Chartis Finland oikaisee p&atoksen, jos uudet selvitykset antavat siihen aihetta.

7.2 Vakuutus- ja rahoitusneuvonta ja ratkaisusuosituksia antavat lautakunnat

Jos korvauksenhakija on tyytymatdn Chartis Finlandin paatokseen, han voi kysya neuvoa ja opastusta Vakuutus- ja rahoitusneuvonnasta.
Toimisto on puolueeton elin, jonka tehtdvana on neuvoa kuluttajia vakuutus- ja korvausasioissa.

Chartis Finlandin p&éatos voidaan saattaaVVakuutus- ja rahoitusneuvonnan yhteydessa toimivan Vakuutuslautakunnan késiteltavaksi. Sen
tehtavana on antaa ratkaisusuosituksia erimielisyyksista, jotka koskevat lain ja vakuutusehtojen tulkintaa ja soveltamista vakuutussuhteessa.
Chartis Finlandin paatds voidaan saattaa ratkaistavaksi myds Kuluttajariitalautakuntaan, joka antaa ratkaisusuosituksia
kuluttajansuojalainsadadannon perusteella.

Edella mainitut lautakunnat eivét ota kasiteltdvaksi asiaa, joka on vireilla oikeudessa tai on sielld kasitelty. Neuvontapalvelut ja lautakuntien
lausunnot ovat maksuttomia.

7.3 Karajaoikeus
Jos korvauksenhakija ei tyydy Chartis Finlandin paatékseen, han voi panna vireille kanteen Chartis Finlandia vastaan. Kanne voidaan panna
vireille joko asianosaisen Suomessa olevan kotipaikan kérajaoikeudessa tai Chartis Finlandin kotipaikan tai vahinkopaikan karajaoikeudessa,

ellei Suomen kansainvélisisté sopimuksista muuta johdu.

Kanne on nostettava kolmen vuoden kuluessa siitd, kun asianosainen sai kirjallisen tiedon Chartis Finlandin paatoksesta ja tasta maaraajasta.
Mééréajan kuluttua umpeen oikeutta kanteen nostamiseen ei ena ole.

8. Chartis Finlandin takautumisoikeus
8.1 Chartis Finlandin takautumisoikeus kolmatta kohtaan

Vakuutetun oikeus vaatia kolmannelta henkil6lta vahinkovakuutuksessa korvausméaard, jonka Chartis Finland on hénelle suorittanut tai
henkildvakuutuksessa korvausta sairauden tai tapaturman aiheuttamista kustannuksista ja varallisuuden menetyksestd, joista Chartis Finland
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on hénelle suorittanut korvausta, siirtyy vakuutusyhtidlle, jos kolmas henkil aiheutti vakuutustapahtuman tahallisesti tai torkeésta
huolimattomuudesta tai on lain mukaan velvollinen suorittamaan korvausta huolimattomuudesta riippumatta.

8.2 Chartis Finlandin takautumisoikeus vakuutettua tai vakuutettuun samaistettua kohtaan vahinkovakuutuksessa

Chartis Finland saa vaatia muulle vakuutetulle suorittamansa korvauksen tai sen osan takaisin siltd vakuutetulta tai vakuutettuun
samaistetulta henkil6lta, joka on aiheuttanut vakuutustapahtuman tai laiminly6nyt ehtokohtien 2.1 (velvollisuus noudattaa suojeluohjeita) ja
2.2 (vahingon torjumis- ja rajoittamisvelvollisuus) mukaisen velvollisuuden. Chartis Finland saa takautumisoikeuden nojalla vaatia
suoritetun korvauksen kokonaan, jos Chartis Finland olisi ehtokohdissa 2.1, 2.2 ja 3.2 mainituilla perusteilla vastuusta vapaa tai oikeutettu
epadmadn korvauksen. Jos korvausta olisi ehtokohtien 2.1, 2.2 ja 3.2 mukaisesti alennettu, Chartis Finland saa vaatia takaisin alennusta
vastaavan osan korvauksesta.

9. Vakuutussopimuksen paattyminen

9.1 Chartis Finlandin irtisanomismenettely

Chartis Finland on velvollinen ilmoittamaan kirjallisesti ryhmévakuutuksen irtisanomisesta vakuutuksenottajalle. Vakuutuksenottaja on
velvollinen ilmoittamaan kirjallisesti irtisanomisesta yksittaiselle vakuutetulle. Chartis Finland suorittaa irtisanomisen kirjallisesti ilman
aiheetonta viivytysta saatuaan tiedon irtisanomiseen oikeuttavasta perusteesta. Vakuutus paattyy kuukauden kuluessa irtisanomista koskevan
ilmoituksen l&hettdmisesta.

9.2 Tiedon antaminen ryhmavakuutuksen paattymisesta

Jos ryhmavakuutus paattyy vakuutuksenantajan tai ryhmavakuutuksenottajan toimenpiteiden johdosta, vakuutuksenottajan on lahetettava
ilmoitus vakuutuksen péattymisestéd vakuutetuille. Vakuutetun osalta vakuutus padttyy kuukauden kuluttua siitd, kun vakuutuksenottajan
lahetti ilmoituksen tai ilmoitti vakuutuksen péaattymisesta.

10. Sovellettava laki

Téhan vakuutukseen sovelletaan néiden vakuutusehtojen ohella Suomen lakia.
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